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Les decisions de précaution motivées par la
sécurité font partie intégrante de I'aviation
moderne

Comme toute autre compagnie aérienne, Luxair opére dans un environnement ou un nombre limité de vols
peut étre amené a retourner a leur aéroport de départ par mesure de précaution, a la suite d'indications
techniques ou opérationnelles détectées en vol. Des décisions similaires, fondées sur la sécurité, sont prises
chaque jour dans I'ensemble du secteur, notamment des remises de gaz lors de |'approche lorsque les
conditions ne sont pas entierement conformes aux parametres requis. En aucun cas les passagers ou
I'équipage ne sont mis en danger dans ces situations.

De telles décisions de précaution ne sont liées ni a un type d'appareil ni a une flotte spécifique, et n'indiquent
pas I'existence de problemes structurels ou systémiques propres a un modele particulier. Elles résultent
directement de la conception des systéemes de sécurité aéronautique modernes, des procédures
opérationnelles et de la formation des équipages a I'échelle de I'industrie. Les avions actuels, quel que soit
leur &ge ou leur constructeur, sont équipés de systéemes de surveillance extrémement sensibles, de multiples
niveaux de redondance et d'alertes automatisées destinées a détecter trés tét la moindre déviation par
rapport aux parametres normaux. Cette philosophie de conception privilégie volontairement une approche
conservatrice et préventive, garantissant que les problémes potentiels soient traités au sol plutot que gérés
en vol.

Luxair applique une philosophie claire de priorité absolue a la sécurité. Les équipages de conduite sont
explicitement encouragés a agir avec prudence et a interrompre toute phase de vol dés lors qu’une indication
opérationnelle ou technique nécessite une évaluation approfondie. Cette culture garantit qu'aucun vol ne se
poursuit avec des indications non résolues, aussi mineures puissent-elles paraitre.
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Parallelement, Luxair met en oceuvre des mesures étendues afin de limiter I'impact de ces décisions de
précaution sur les passagers. Celles-ci comprennent des évaluations techniques rapides, le déploiement
d'avions de réserve lorsque cela est possible, des ajustements d'équipages et de plannings, ainsi qu'une
coordination étroite avec les partenaires opérationnels. En 2025, moins de 1% des vols Luxair ont été annulés,
ce qui refléte la capacité de la compagnie a maintenir des opérations stables tout en appliquant des normes
de sécurité conservatrices.

Dans l'aviation commerciale, les retours de précaution et les remises de gaz constituent des mesures de
sécurité standard et bien établies. lls démontrent clairement que les systémes de I'avion, les procédures
opérationnelles et la prise de décision humaine fonctionnent exactement comme prévu.

Par principe, et conformément aux pratiques courantes dans le secteur aéronautique, Luxair ne commente
pas chaque événement technique ou opérationnel individuel. Des occurrences isolées, sans contexte plus
large, peuvent conduire a des malentendus. Cela est particulierement vrai pour les passagers souffrant
d'aviophobie ou d'une anxiété accrue liée au vol. Sans explication appropriée, des actions de sécurité
routinieres peuvent étre mal interprétées, alors qu'elles reflétent des procédures conservatrices axées sur la
sécurité, congues pour maintenir les opérations dans les marges de sécurité les plus élevées. La
transparence demeure importante, mais elle doit toujours s'accompagner d'explications exactes et d'un
contexte approprié.

Les passagers peuvent étre assurés que les équipages de Luxair sont formés selon les normes
internationales les plus élevées et qu'ils bénéficient de cadres techniques, opérationnels et réglementaires
robustes. Toute décision de retour, de remise de gaz (‘go-around’) ou d'interruption d'un vol est prise avec
un seul objectif : la sécurité absolue des passagers et de I'équipage.
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