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Datenverarbeitung im Rahmen von MyLuxair und des Treueprogramms 

Zweck Rechtsgrundlage Kategorien von Daten 

Erstellung und Verwaltung Ihres MyLuxair-
Kontos 
 
Kontoerstellung und -verwaltung; 
Buchungsverfolgung; Vorausfüllung von 
Buchungsformularen 

Erfüllung eines Vertrags 
oder vorvertragliche 
Maßnahmen  

Identifikationsdaten: 
(Anrede, vollständiger 
Name, Geburtsdatum, 
Nationalität, 
Kundennummer, MyLuxair-
ID, Treuenummer, Miles & 
More-Status 
 
Kontaktdaten: 
private/berufliche Post- 
und E-Mail-Adressen, 
Telefon-/Handynummern 
 
Reisedokumente: Art des 
Dokuments, Nummer, 
Ausstellungsland, 
Ablaufdatum 
 
Daten zu 
Kundenpräferenzen: 
Sprache, Einwilligung zum 
Erhalt von Newslettern 
 
Daten im 
Zusammenhang mit 
Kundenkontakten: E-
Mails, Briefe, Anrufe 
 
Transaktionsdaten: Kauf-
/Buchungsverlauf, 
Geschenkgutscheine 

Anmeldung über soziale Medien [1] 
 
Erleichterung der Anmeldung bei Ihrem Konto 
über externe Anbieter (z. B. bestimmte 
soziale Netzwerke) 

Einwilligung Authentifizierungsdaten: 
Kennung des externen 
Anbieters, Name, E-Mail-
Adresse, wie vom Anbieter 
bereitgestellt 
 
Identifikation: 
Kundennummer, MyLuxair 

Teilnahme an „High Five“ 
 
Verwaltung der Teilnahme an der 
Treueinitiative „High Five“ von Luxair 

Erfüllung eiens Vertrags 
oder vorvertragliche 
Maßnahmen 

Transaktionsdaten: Kauf-
/Buchungsverlauf, 
Geschenkgutscheine 

[1] MyLuxair-Nutzern und Besuchern, die sich registrieren möchten, wird die Möglichkeit geboten, sich über 
einen Drittanbieter anzumelden. Durch die Nutzung dieser Funktion bestätigt der Nutzer, dass er die 
Luxair-Website verlässt und auf die Seiten weitergeleitet wird, die von dem jeweiligen Drittanbieter 
betrieben werden. Damit unterliegt der Nutzer ausschließlich den Bedingungen und der 
Datenschutzrichtlinie des Anbieters. 
 
Wenn Sie diese Funktion nutzen, erhält MyLuxair vom Drittanbieter für die Anmeldung die E-Mail-Adresse 
und den Namen. 

  


