@ Luxair

Operazioni del sito web

Scopo
Funzionalita e sicurezza essenziali
del sito web

Gestione delle sessioni, sicurezza e
prevenzione delle frodi, gestione delle
preferenze, continuita delle prenotazioni
ed elaborazione delle transazioni.

Base giuridica

Interesse legittimo di Luxair a
garantire il corretto funzionamento dei
siti web e la loro sicurezza.

Categorie di dati

Dati tecnici (ID sessione, load
balancer, identificatore)

Dispositivo e browser (sistema
operativo, tipo di browser)

Sessioni correlate (durata)

Evento di sicurezza (indicatore
bot)

Preferenza (lingua, regione)

Gestione del consenso e conformita Obbligo legale Stato del consenso:
timestamp, identificatore

Registrazione e gestione delle scelte di

consenso dell'utente; mantenimento dei

registri di conformita.

Analisi, prestazioni e ottimizzazione Consenso Dati tecnici (ID di sessione,

Analisi delle prestazioni e analisi tecnica.

Email di sollecito in caso di prenotazione
incompleta.

Misurazione e analisi del pubblico del
sito web.

identificatore)

Dati relativi al dispositivo e al
browser (sistema operativo, tipo
di browser)

Dati sulla sessione (durata)

Dati comportamentali (cookie,
tracker, indirizzo IP, dati
comportamentali, scoring,
segmentazione, carrelli
abbandonati)

Personalizzazione e pubblicita
digitale

Personalizzazione del sito web;
ottimizzazione dell'esperienza utente;
offerte personalizzate e servizi
accessori; misurazione delle prestazioni
e delle conversioni degli annunci.

Consenso a offerte personalizzate
relative ai prossimi voli.

Interesse legittimo di Luxair a
proporre servizi accessori pertinenti in
base ai prossimi voli del passeggero.

Dati comportamentali (cookie,
tracker, indirizzo IP, dati
comportamentali, scoring,
segmentazione, carrelli
abbandonati)

Dati transazionali (dati di
prenotazione)
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