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Luxembourg, den 8. April 2013

Das neue Pharma &
Healthcare Center im
Cargocenter Luxemburg

LuxairCARGO setzt mit der Inbetriebnahme des Pharma & Healthcare
Hubs neue Mal3stabe

LuxairCARGO, eine der vier Geschaftseinheiten von LuxairGroup, ist sowohl Betreiber als auch
Eigentimer des Cargocenters am Flughafen Luxemburg mit einer Jahreskapazitat von 1,2 Millionen
Tonnen Fracht. Temperaturgeregelte Ware war bereits bei dessen Planung ein wichtiges Thema. Mit der
Inbetriebnahme des neuen Cargocenters 1996 wurde schnell klar, dass dieser Frachtbereich ein enormes
Wachstumspotenzial aufwies. Im laufe der folgenden Jahre wurde stetig die Kapazitat der
temperaturkontrollierten Lagermdglichkeiten ausgebaut und an effizienteren Prozeduren gearbeitet.

Wahrend der Krisenjahre 2008-2012 wurde zunehmend deutlich, dass zwar der Warenfluss in den meisten
Sparten zunehmend ins Stocken geriet und die Gesamttonnage im Cargocenter von Jahr zu Jahr ricklaufig
waren, dass aber auf der anderen Seite Gesundheitswesen und Pharmazeutika stetes Wachstum
aufwiesen und diese Sparte zudem immer anspruchsvoller wurde.

Auf ausdricklichen Kundenwunsch hin, sich doch am nachhaltigen Wachstum der Branche zu beteiligen,
setzte die Direktion von LuxairCARGO bereits 2009 erste Weichen. Gleichzeitig zeichnete sich ab, dass die
Kapazitat des temperaturgesteuerten Frachtabfertigungsbereichs des Cargocenters bei fortschreitendem
Branchenwachstum mittelfristig an seine Grenzen stof3en werde. Nach Jahren stetig steigender Nachfrage
in diesem besonders fur Pharmazeutika relevanten Geschaftsbereich, nach einer ersten
Bestandsaufnahme nétiger GDP-Zertifikate (Good Distribution Practices) und dem daraus resultierenden
Forderungskatalog wurde schnell klar, dass LuxairCARGO hier nun einen groferen Schritt wagen misste.

Im Bestreben, sowohl die Auslastung der bestehenden Infrastrukturen nachhaltig zu verbessern, als auch
die temperaturkontrollierte Lagerkapazitat nachhaltig zu vergrof3ern, beschloss die Direktion von
LuxairGroup im Juli 2012, im Anschluss an eine intensive Planungsphase, einen zweckbestimmten Bereich
innerhalb der bestehenden Lagerhalle des Cargocenters auszuweisen und zum temperaturgesteuerten
Pharma & Healthcare Center mit insgesamt 3.000 m” Lagerfldche umzuriisten. Im Oktober 2012 wurden
die Arbeiten in Angriff genommen und im Marz 2013 konnten die Umbaumafnahmen fristgerecht
abgeschlossen werden.
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Die Krise als Chance

LuxairCARGO ist der einzige Frachtabfertiger am Flughafen Luxemburg. Mit einer jahrlichen Kapazitat von
1,2 Millionen Tonnen Fracht und einer Gesamtinfrastruktur von 293.000 m? konnte 2011 mit
umgeschlagenen 677.000 Tonnen Fracht das Potenzial des von LuxairCARGO betriebenen Cargocenters
nur zur Halfte ausgenutzt werden.

Als langjahriger Spezialist temperaturgeregelter Waren, verhiel? der Ausbau dieses Geschéftsbereichs
gréRtmaogliche Wirkung bei minimalem Einsatz, zumal auf bereits bestehende Infrastrukturen
zurlckgegriffen werden konnte. Weniger als ein Jahr ist zwischen Planungsbeginn und Inbetriebnahme des
neuen Pharma & Healthcare Centers vergangen. Die Investition in einen Markt, der trotz anhaltender
Wirtschafts- und Eurokrise auch in Europa noch immer mit zweistelligen Wachstumsraten auftrumpft, ist ein
sicherer Schritt in eine auch weiterhin kundenorientierte Zukunft.

Luxemburg ist trotz Wirtschaftskrise derzeit der siebtgrofite Frachtflughafen in Europa. Die unmittelbare
Nahe des Cargocenters zur Start- und Landebahn des Flughafens Luxemburg und die nahtlose Anbindung
an das europaische Autobahnnetz ermdglichen kirzeste Transitzeiten, die geringe Flugdichte garantiert
groRtmaogliche Flexibilitat. In einem Wirtschaftszweig, in dem Zeit tatsachlich bares Geld bedeutet, stellt
diese ideale Vernetzung seit Eréffnung des Cargocenters ein gewichtiges Argument dar. Da fiir
temperaturkontrollierte Waren dies in ganz besonderem Mal3e gilt, war der Standort Luxemburg geradezu
pradestiniert, eine fliihrende Rolle in Europa zu (ibernehmen.

Die Bedirfnisse der Pharma-Industrie sind aufgrund international festgelegter hoher Sicherheitsstandards
auf einem sehr hohen Niveau verbindlich festgehalten. Wer als Dienstleister ins Geschaft einsteigen
mdchte, muss absolute Transparenz bieten kdnnen. Da die frachtrelevanten Rampenprozesse am
Flughafen Findel gebiindelt in der Hand von LuxairCARGO liegen, sind alle Voraussetzungen geschaffen,
den Kunden einen jederzeit abrufbaren und nachvollziehbaren transparenten Warenfluss zu bieten. Ein
-low to no risk* Geschaft dank der Dienstleistung sowie der physischen Nahe zwischen Lager, Flugzeug
und LKW.

Die nachvollziehbare Angst der Pharmabranche vor einem Verlust der Kontrolle Uber die hochwertige
Fracht ist in Luxemburg dank zusatzlicher Sicherheitsvorkehrungen ganzlich unbegriindet. Die
zugangsbeschrankte Lagerung, die TAPA-A-Zertifizierung, sowie die GDP-Zertifizierung sind verbriefte
Garantien fur zuverlassigste Frachtabfertigung

Auf dem neuesten Stand der Technik

Dank modernster Uberwachungsmethoden des Warenflusses innerhalb des Cargocenters kann nicht nur
LuxairCARGO, sondern auch der Kunde jederzeit auf den Warenstand zuriickgreifen. Historische Daten
werden lickenlos erfasst, jeder Schritt bleibt fur Dienstleister und Kunden gleichermalen jederzeit
nachvollziehbar.

Eine hochspezialisierte und nach den neuesten GDP-Standards gezielt ausgebildete Belegschaft begleitet
die Ware. Die TAPA-A-Zertifizierung, sowie eine nur fir Mitarbeiter mit individuellen Sicherheitskarten
zugelassene zutrittsbeschrankte Lagerhalle genlgt hochsten Sicherheitsanforderungen.
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Vier unterschiedliche temperaturgesteuerte Lagerzonen (siehe Faktenblatt) bieten Spielraum fir duf3erst
spezifische Kundenwiinsche und halten Losungen fiir anspruchsvollste Waren — ob lose oder palettisiert -
bereit.

Extrem kurze Transitzeiten von der Abfertigungsrampe bis in den LKW und umgekehrt garantieren absolut
temperaturgesteuerte und hundertprozentig kontrollierte Abfertigungsprozesse, da das Vorfeld direkt vor
den Ausgabepunkten des neuen Pharma & Healthcare Centers liegt. Temperaturgesteuerte Waren werden
abgefragt und sofort verladen.

Fertig gebaute Container kdnnen gekiihlt gelagert werden. In dem integrierten Frachtlagerungs-System
Schenck des Cargocenters stehen 70 Positionen zur Verfiigung, um fertig gebaute Einheiten
temperaturgesteuert zu lagern.

Den Kunden und der Zukunft verpflichtet

TAPA-A-zertifiziert und der Qualitat verpflichtet, bietet LuxairCARGO einen effizienten, schnellen und
sicheren Frachtabfertigungs-Service der Spitzenklasse. Als verantwortungsvoller Dienstleister investiert
LuxairCARGO standig in noch effizientere Arbeitsprozesse, die Sicherung der Waren und und die
Sicherheit des Warenflusses.

Als langjahriger Geschaftspartner spezialisierter Kunden, verfiigt LuxairCARGO Uber ein profundes Wissen
in der Abfertigung von UbergroRem Sperrgut, temperaturkontrollierten Waren und Gefahrengut.

Seit 40 Jahren im Geschéft, ist LuxairCARGO ein ganz besonders dynamischer Faktor an einem der
fuhrenden europaischen Frachtflughafen und bietet neben dem spezialisierten ,Pharma & Healthcare
Center®, eine moderne Tierstation, Lagerungsmaoglichkeiten fir Kunstwerke, Wertgegenstande und
Gefahrengut sowie einen integrierten und neutralen Road Feeder Service.

Schnellste Transitzeiten, groRte Flexibilitat, hdchste Sicherheitsanspriiche und groRte Verlasslichkeit
machen LuxairCARGO zu einem der kundenorientiertesten Dienstleister der Branche.

Standige Ricksprachen mit den Kunden und Teilnahme an fachspezifischen internationalen Symposien
ermdglichen der Direktion von LuxairCARGO die Entwicklungen der Zukunft vorwegzunehmen und
Neuerungen kundenorientiert umzusetzen.

LuxairCARGO wird auch in Zukunft am Ausbau seiner Position arbeiten und flexibel in neueste Technik
und in eine noch bessere Nutzung der bestehenden Infrastrukturen investieren um auch den neuesten
Anforderungen des Marktes zeitnah Rechnung tragen zu kénnen.
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Fakten in Stichworten:

Cargocenter am Flughafen
Luxemburg (ELLX):

Betreiber und Eigentiimer ist LuxairCARGO.
Jahrliche Kapazitat von 1,2 Millionen Tonnen

o Integrierter ,Top-Service aus einer Hand,
247

e 8 Parkpositionen fir GroRraumflugzeuge

e Kirzeste Transitzeiten vom/zum
Flugzeug

e Alle notwendigen speziellen
Frachtabfertigungseinrichtungen

e Ein von LuxairCARGO betriebenes
neutrales “road feeder’-Netzwerk nach
Europa

e TAPA A zertifiziert

www.luxaircargo.lu
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Neues Pharma & Healthcare
Center:

Die gesamte Frachtabfertigung ist
temperaturgesteuert, die Abfertigungsrampe
befindet sich in unmittelbarer Nahe zu den
Lagerhallen

e Vollkommen GDP 2013 konform

e Lagerkapazitat 2°C bis 8°C:
350 Paletten (Euro-Paletten) — 818 m?

e Lagerkapazitat 15°C bis 25°C:
1.270 Paletten (Euro-Paletten) — 1600 m?

o Lagerkapazitat 2°C bis 25°C:
(70 10ft-ULD)

e Temperaturgeregelte Aufbauzone 2°C
bis 25°C

e Sechs zweckbestimmte und
temperaturgesteuerte LKW-Docks
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